Lampiran 2 Hasil Angket
	Situasi 1:
指導教官が卒業論文に関係ありそうな論文を見つけたのでコピーをしてくれました。あなたは指導教官に何と言いますか？


	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	ありがとうございます　（有難うございます）
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. 
( 感謝の気持ちの直接的表明)

	2
	わざわざありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	3
	恐れ入れます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	4
	すみません、ありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(感謝の気持ちの直接的表明; 恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	5
	ありがとうございます。助かります
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dan pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益内容への言及)

	6
	ありがとうございます。参考にいたします
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dan pernyataan bahwa penutur akan menggunakan bantuan dari mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益の有効利用に関する言及)

	7
	どうもありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. 
( 感謝の気持ちの直接的表明)

	8
	わざわざ見つけてくださった上に、コピーしてくださって、ありがとうございます。
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
感謝の対象事物への言及
Pernyataan terimakasih terhadap objek
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung terhadap objek yang diberikan/lakukan mitra tutur. Namun penutur juga merasa menjadi beban mitra tutur atas hal yang dilakukan/diberikan mitra tutur.  (相手の負担への言及；感謝の対象事物への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	9
	ありがとうございます。資料として活用させていただきます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dan pernyataan bahwa penutur akan menggunakan bantuan dari mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益の有効利用に関する言及)

	10
	お忙しい中わざわざありがとうございます！
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dimana penutur menjadi beban mitra tutur.
( 感謝の気持ちの直接的表明; 相手の負担への言及)

	11
	先生、ありがとうございました。本当にたすかりました。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dan pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益内容への言及)

	12
	あ、ありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya rasa terkejut yang kemudian di sambung dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung (驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	13
	ありがとうございます これが知りたかったのです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung yang disertai dengan penilaian positif dimana penutur memang menginginkan hal tersebut.
( 感謝の気持ちの直接的表明；念願の事物である旨の表明)

	14
	ありがとうございます。ご面倒をおかけしました。助かりました 。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Penutur merasa akan membebani/sudah membebani mitra tutur yang kemudian dilanjutkan dengan pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan.
(感謝の気持ちの直接的表明；負担をかかる／かけた旨へ言及；利益内容への言及)

	15
	おぉ！！ ありがとうございます！！！
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya rasa terkejut yang kemudian di sambung dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung (驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	16
	わざわざコピーしてくださり、ありがとうございます。
	感謝の対象事物への言及
Pernyataan terimakasih terhadap objek
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung terhadap objek yang diberikan/dilakukan oleh mitra tutur.
(感謝の対象事物への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	17
	えー！！ありがとうございます！忙しいのにすみません！！！
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut kemudian dilanjutkan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Namun terdapat perasaan dimana  penutur merasa tidak enak karena merasa menjadi beban mitra tutur..
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明; 恐縮の念や済まないという気持ちの表明；相手の負担への言及)

	18
	えーすごい!いいんですか?ありがとうございます!ぜひ参考にします。ありがとうございます!
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut kemudian dilanjutkan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Penutur kemudian mengungkapkan bahwa ia akan menggunakan bantuan dari mitra tutur.
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；利益の有効利用に関する言及)

	19
	うわぁーありがとうございますー！
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut kemudian dilanjutkan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. 
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	20
	まことにありがとうございます。とても助かります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut kemudian dilanjutkan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Penutur kemudian mengungkapkan bahwa ia akan menggunakan bantuan dari mitra tutur.
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；利益の有効利用に関する言及)

	21
	お手数をおかけして、申し訳ございません。ありがとうございました。
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan Penutur merasa tidak enak karena akan membebani/sudah membebani mitra tutur yang kemudian dilanjutkan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(負担をかかる／かけた旨へ言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	22
	ありがとうございます、次からは自分で探します！
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.　Namun penututr merasa tidak perlu bantuan.
(感謝の気持ちの直接的表明；行為・気遣いの不必要性への言及)

	23
	ありがとうございます。お手数おかけして申し訳ないです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan Penutur merasa tidak enak karena akan membebani/sudah membebani mitra tutur yang kemudian dilanjutkan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明；負担をかかる／かけた旨へ言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	Situasi 2:
財布を開ける時、うっかり落として、コインがバラバラに落ちてしまいました。通行人が立ち止まり、拾うのを手伝ってくれました。あなたは通行人に何と言いますか？

	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	ありがとうございます。助かります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dan pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益内容への言及)

	2
	ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	3
	すいません。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	4
	すみません。ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	5
	すみません。どうもありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	6
	わぁ、ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan gembira dan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung 
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	7
	どうもすみません。ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	8
	ありがとうございました
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	9
	あ～すみません、ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah karena telah merepotkan

(驚き・喜びの気持ちの表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	10
	申し訳ございません。お手数をかけます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan terdapatnya rasa tidak enak atau bersalah dimana penutur menjadi beban mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；負担をかける／かかった旨への言及)

	11
	全然大丈夫です。ありがとうございます。
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Namun penutur merasa tindakan yang dilakukan mitra tutur dirasa tidak perlu dilakukan.
(行為・気遣いの不必要性への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	12
	あ、すいませーん。ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah karena telah merepotkan

(驚き・喜びの気持ちの表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	13
	申し訳ない、ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	14
	私のためにわざわざお手伝いいただきすみません。ありがとうございます。
	感謝の対象事物への言及
Pernyataan terimakasih terhadap objek
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung terhadap objek yang diberikan/dilakukan oleh mitra tutur namun selain terimakasih juga terdapet perasaan tidak enak ataupun bersalah pada mitratutur.
(感謝の対象事物への言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	15
	あ、どうもすみません。私のためにわざわざ助けていただき、ありがとうございます。
	感謝の対象事物への言及
Pernyataan terimakasih terhadap objek
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung terhadap objek yang diberikan/dilakukan oleh mitra tutur namun selain terimakasih juga terdapet perasaan tidak enak ataupun bersalah pada mitratutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の対象事物への言及；感謝の気持ちの直接的表明)





















	Situasi 3:
仕事が終わった後、上司があなたを誘って一緒に飲むことになりました。お会計は上司がまとめて払いました。あなたは上司に何と言いますか？


	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	2
	すみません、ごちそうさまです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah yang di iringi pengungkapan terimakasih atas hal yang dilakukan mitra　tutur.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明；相手自身へのプラス評価）

	3
	どうもありがとうございました
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	4
	申し訳ないです。ごちそうさまです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah yang di iringi pengungkapan terimakasih atas hal yang dilakukan mitra　tutur.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明；相手自身へのプラス評価）

	5
	本当にすいません。ごちそうさまです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah yang di iringi pengungkapan terimakasih atas hal yang dilakukan mitra　tutur.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明；相手自身へのプラス評価）

	6
	ありがとうございます。ごちそうさまです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung atas hal yang dilakukan mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明；相手自身へのプラス評価)

	7
	すみません、ごちそうさまです。大変おいしかったです。またお願いします。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah yang di iringi pengungkapan terimakasih atas hal yang dilakukan mitra　tutur.　Penutur juga mengungkapkan bahwa ia mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian menambah baik hubungan antara penutur dan mitra tutur.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝する旨の表明；利益内容への言及；相手自身へのプラス評価）

	8
	えっ︕いいんですか。本当にありがとうございます。ごちそう様です。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan gembira dan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsungatas hal yang dilakukan mitra　tutur.
 (驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；相手自身へのプラス評価)

	9
	すみません。今日はごちそうになります。ほんとに嬉しいです
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang  yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　atas hal yang dilakukan mitra tutur namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah karena telah merepotkan

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；驚き・喜びの気持ちの表明；相手自身へのプラス評価)












	Situasi 4:
すでに進んでいた卒業論文のテーマを、突然変えたいと指導教官を伺いました。指導教官は驚きましたが、説明をして指導教官からOKもらいました。あなたは指導教官に何と言いますか？


	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	申し訳ありません。よろしくお願いします。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah yang di iringi pengungkapan pernyataan hal yang diuntungkan.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明；利益内容への言及）

	2
	ありがとうございます。ご迷惑おかけします
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Penutur merasa akan membebani/sudah membebani mitra tutur 
（感謝の気持ちの直接的表明；負担をかかる／かけた旨へ言及）


	3
	よろしくお願いします。
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan pernyataan hal yang diuntungkan.
（利益内容への言及）

	4
	申し訳ないです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah pada mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	5
	本当にありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	6
	ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	7
	ありがとうございます。よろしくお願いします。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung yang kemudian diiringi pengungkapan pernyataan hal yang diuntungkan.
（感謝の気持ちの直接的表明；利益内容への言及）

	8
	ありがとうございます。頑張ります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung yang kemudian diungkapkan dengan pernyataan tentang keinginan untuk berusaha lebih dari sebelumnya.
(感謝の気持ちの直接的表明；念願事物である旨表明)

	9
	これで、頑張ります。
	プラス評価
Penilaian positif 
	Strategi ini ditunjukan dengan pernyataan tentang keinginan untuk berusaha lebih dari sebelumnya.
 (念願事物である旨表明)

	10
	急に転換し、申し訳ありません。ご理解いただけてうれしいです。ありがとうございま
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah karena telah merepotkan

(驚き・喜びの気持ちの表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	11
	すいません。ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	12
	ありがとうございます。私の話を聞いていいただきありがとうございます。頑張って卒論を仕上げます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung yang kemudian diungkapkan dengan pernyataan tentang keinginan untuk berusaha lebih dari sebelumnya.
(感謝の気持ちの直接的表明；利益内容への言及；念願事物である旨表明)

	13
	ありがとうございました。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	14
	ご厄介をおかけして、申し訳ありません。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Penutur merasa akan membebani/sudah membebani mitra tutur 
（感謝の気持ちの直接的表明；負担をかかる／かけた旨へ言及）


	15
	理解していただいてありがとうございます。
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pernyataan keuntungan yang didapat oleh penutur yang kemudian diungkapan langsung dengan ungkapan terimakasih.
 (利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	16
	突然すいません。ありがとうございます。最後まで頑張ります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
プラス評価
Penilaian positif
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa　tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur atas hal yang dilakukan penutur. Namun penutur merasa berterimakasih yang kemudian diungkapkan secara langsung dan penutur menyatakan tentang keinginan untuk berusaha lebih dari sebelumnya.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；念願事物である旨表明)

	17
	すみません。急に変更しまして、いろいろありがとうございました。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	18
	急な提案ですみませんありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	19
	すみません。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah pada mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	20
	申し訳ありません。本当にありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	21
	ご理解くださりありがとうございます。今後ともよろしくお願いします。
	プラス評価
Penilaian positif心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan keuntungan yang didapat dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian diungkapkan dengan ungkapan terimakasih secara langsung. Penutur menyatakan pula bahwa selanjutnya ia akan merepotkan/membebani mitra tutur.
(利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明；念願事物である旨表明)

	22
	ありがとうございます。これからもご指導をよろしくお願いします。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan terimakasih secara langsung. Penutur menyatakan pula bahwa selanjutnya ia akan merepotkan/membebani mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明；念願事物である旨表明)

	23
	ご検討、ありがとうございます。
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan keuntungan yang didapat dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian diungkapkan dengan ungkapan terimakasih secara langsung. 
(利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明；)

	24
	申し訳ありません。引き続きのご指導、よろしくおねがいいたします。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan perasaan tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur atas hal yang dilakukan penutur. Penutur menyatakan pula bahwa selanjutnya ia akan merepotkan/membebani mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；念願事物である旨表明)

	25
	勝手ですみません、頑張ります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan perasaan tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur atas hal yang dilakukan penutur. Penutur menyatakan pula bahwa selanjutnya ia akan merepotkan/membebani mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；念願事物である旨表明)

	26
	いまさらだめかなと思ったんですがよかったです。ありがとうございます。
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan keuntungan yang didapat dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian diungkapkan dengan ungkapan terimakasih secara langsung. 
(利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	27
	助かります
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya pernyataan bahwa penutur mendapatkan keuntungan dari bantuan yang diberikan mitra tutur.
(利益内容への言及)

	28
	わがままを聞いてくださってありがとうございます。
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan keuntungan yang didapat dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian diungkapkan dengan ungkapan terimakasih secara langsung. 
(利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	29
	申し訳ありません。今度、このようなこと起こらないようにします。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan perasaan tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur atas hal yang dilakukan penutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；負担をかける／かけた旨への言及)

	30
	無理聞いてくださってありがとうございます。
	プラス評価
Penilaian positif心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan keuntungan yang didapat dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian diungkapkan dengan ungkapan terimakasih secara langsung. 
(利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	31
	お手数おかけして、すみません。
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan perasaan tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur atas hal yang dilakukan penutur.
(負担をかける／かけた旨への言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	32
	ご迷惑おかけしてすみません
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan perasaan tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur atas hal yang dilakukan penutur.
(負担をかける／かけた旨への言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)





















	Situasi 5:
レポートの締め切りはあしたですが完成しそうもない。上司のところへ行って、締め切りを伸ばしてもらいました。あなたは上司に何と言いますか？


	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	申し訳ございません。ありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	2
	申し訳ありません。ご迷惑おかけしました。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan terdapatnya rasa tidak enak atau bersalah dimana penutur menjadi beban mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；負担をかける／かかった旨への言及)

	3
	すいません
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	4
	申し訳ございません
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	5
	ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	6
	すみません、ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	7
	すみません、助かります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur yang diikuti pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明; 利益内容への言及)

	8
	申し訳ありません。間に合いそうもないので締め切りを伸ばしてください
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	9
	助かります
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
(利益内容への言及)

	10
	無理を聞いていただきありがとうございました。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dimana penutur membebani / akan membebani mitra tutur.
(負担をかける／かかった旨への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	11
	すみませんが、明日締め切りのレポートなんですが、ちょっと終わりそうもないんです。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	12
	ご迷惑をおかけして申し訳ございません。
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis


	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan terdapatnya rasa tidak enak atau bersalah dimana penutur menjadi beban mitra tutur.
(負担をかける／かかった旨への言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	13
	本当に、ありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	14
	本当に、すみませんでした
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	15
	ありがとうございます。本当に助かりました。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur yang diikuti pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益内容への言及)

	16
	ご迷惑おかけします。ありがとうございます。
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis


	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung dimana penutur menjadi beban mitra tutur.
(負担をかける／かかった旨への言及；)

	17
	お手数おかけしますすみません
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis


	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan terdapatnya rasa tidak enak atau bersalah dimana penutur menjadi beban mitra tutur.
(負担をかける／かかった旨への言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)







	Situasi 6:
あなたは病気で今日学校いけなかった。あなたの友人はノートをコピーして、わざわざあなたの家まで届けに行きました。あなたは友人に何と言いますか？


	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	ありがとう、めっちゃうれしい。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung.

(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明;)

	2
	ありがとう。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. 
（感謝の気持ちの直接的表明）


	3
	助かる！ありがとう
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur yang diikuti pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益内容への言及)

	4
	わざわざありがとう。ごめんね。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	5
	サンキュー
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	6
	わぁ、ごめんえ！ありがとう！めっちゃうれしい～元気になったらイタトマで落るよ
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　atas hal yang dilakukan mitra tutur namun terdapat perasaan tidak enak ataupun bersalah karena telah merepotkan. Karenanya penututr menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出)

	7
	ごめんね！ありがとう。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	8
	本当にありがとう。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明)

	9
	マジで感謝、ありがとう。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
感謝行為に関する言及
Referensi tindak tutur terimakasih
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung yang kemudian diiringi pengungkapan terimakasih atas hal yang dilakukan mitra　tutur.
（感謝の気持ちの直接的表明；感謝する旨の表明）

	10
	わざわざありがとう。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung.

(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	11
	ありがとう、ごめんえ。本当に助かった。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur yang diikuti pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur yang kemudian di nyatakan langsung.
(感謝の気持ちの直接的表明恐；恐縮の念や済まないという気持ちの表明; 利益内容への言及)

	12
	おーあざーわざわざすまぬ
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung. Namun penutur memiliki perasaan tidak enak terhadap mitra tutur.
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	13
	ありがとう、今度逆の立場になった時には遠慮なく言ってね
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　atas hal yang dilakukan mitra tutur. Karenanya penututr menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出)

	14
	わざわざ持っててくれて、ありがとう！助かります。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Penutur merasa akan membebani/sudah membebani mitra tutur. Namun penutur merasa terbantu dengan hal yang dilakukan mitra tutur.
（感謝の気持ちの直接的表明；負担をかかる／かけた旨へ言及; 利益内容への言及）


	15
	ありがとう。また何かあったら任せろ！
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　atas hal yang dilakukan mitra tutur. Karenanya penututr menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出)

	16
	わーありがとう。たすかる～。今日学校どうやった？
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung.
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	17
	マジか、
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut penutur atas hal yang dilakukan mitra tutur. 
(驚き・喜びの気持ちの表明)

	18
	ごめん、本間にありがとう。わざわざ嬉しい。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung. Namun penutur memiliki perasaan tidak enak terhadap mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；驚き・喜びの気持ちの表明)

	19
	いやぁ～、ほんまたすかるわ～！わざわざありがとうな
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung. 
(驚き・喜びの気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；利益内容への言及)

	20
	悪いなぁ、ありがとうね
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung. Namun penutur memiliki perasaan tidak enak terhadap mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

















	Situasi 7:
あなたは出かけるとき、財布を忘れました。友人はあなたにお金を貸してくれました。あなたは友人に何と言いますか？

	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	ごめんね！ありがとう
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	2
	ごめーん
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	3
	ありがとう
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. 
（感謝の気持ちの直接的表明）


	4
	マジで感謝、ありがとう。絶対返すね。今度おごるよ。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian
感謝行為に関する言及
Kansha koui ni kansuru genkyuu
Referensi tindak terimakasih

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　atas hal yang dilakukan mitra tutur. Karenanya penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；感謝の必要性の表明；返恩の申し出)

	5
	ごめんね。あした返すわ
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak karena merepotkan mitra tutur. Karenanya penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；返恩の申し出)

	6
	ありがとう。申し訳ない
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(感謝の気持ちの直接的表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	7
	すまね。かたじけない
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah kepada mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	8
	ありがとう。何といえばいいのか、今度必ず返すから
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian
感謝行為に関する言及
Kansha koui ni kansuru genkyuu
Referensi tindak terimakasih

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan senang yang diikuti pengungkapan rasa terimakasih　atas hal yang dilakukan mitra tutur. Karenanya penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；感謝の必要性の表明；返恩の申し出)

	9
	本間にありがとう。助かる！
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur yang diikuti pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
(感謝の気持ちの直接的表明; 利益内容への言及)

	10
	助かりました。ありがとうございます。
	利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur yang diikuti pernyataan bahwa penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
(利益内容への言及；感謝の気持ちの直接的表明)

	11
	ごめん。ありがとう。接待返す。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak karena merepotkan mitra tutur. kemudian dibalas dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Karenanya penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出)

	12
	ありがとうごめんね。すぐ返すね。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出)

	13
	キチンと返すので、今回は甘えさせてね
	感謝行為に関する言及
Referensi tindak terimakasih
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の必要性の表明；利益の有効利用に関する言及)

	14
	次合う時に返すわ
	返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

		(返恩の申し出)	

	15
	本当にごめん！次合う時ぜったいに返すから！
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak karena merepotkan mitra tutur. Karenanya penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；返恩の申し出)

	16
	ごめんあざす
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	17
	明日、絶対に返すから。ありがとう。借りるね
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan 

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出；利益内容への言及)

	18
	すまん。ありがとう
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	19
	本当にいいの？ちょっと借りるね
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan penutur menjadi beban mitra tutur. Namun penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur.
 (相手の負担への言及；利益内容への言及)

	20
	うっかり財布忘れてごめん。たすかりました。あした返します。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
利益に関する言及
Pembahasan tentang keuntungan
返恩の申し出
Penawaran pengembalian
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan ada perasaan tidak enak ataupun bersalahkepada mitra tutur. penutur merasa terbantu dan mendapat keuntungan dari hal yang dilakukan mitra tutur. Namun karenanya penutur menawarkan pengembalian. 
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；利益内容への言及；返恩の申し出)

	21
	マジでありがとう。今度返すわ
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. Kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(感謝の気持ちの直接的表明；返恩の申し出)

	22
	え、いいの？本間ごめんな。あした絶対返すから忘れてたらゆってな
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
返恩の申し出
Penawaran pengembalian


	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut ataupun senang terhadap hal yang dilakukan mitra tutur. Namun penutur merasa tidak enak atau bersalah karena telah membebani mitra tutur karenanya menawarkan balasan ungkapan terimakasih
 (驚き・喜びの気持ちの表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；相手の負担への言及；返恩の申し出)

	23
	あした返す
	返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan penutur merasa perlunya mengembalikan kebaikan tersebut, kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(返恩の申し出)

	24
	ごめん、今度おごるよ
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak atau bersalah yang kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；返恩の申し出)

	25
	まじでごめん、今度おごるよ
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak atau bersalah yang kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；返恩の申し出)

	26
	今日、お財布置いてきてもて、今度おごるから貸してくれへん？
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
返恩の申し出
Penawaran pengembalian

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak atau bersalah yang kemudian penutur menawarkan balasan ungkapan terimakasih.

(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；返恩の申し出)















	Situasi 8:
カフェであなたは水をこぼしてしまいました。店員さんにこぼした水を拭いてもらいました。あなたは店員さんに何と言いますか？


	No
	Ungkapan
	Strategi Berterimakasih
	Analisis

	1
	迷惑をおかけしてすみません
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；負担をかかる／かけた旨へ言及)

	2
	申し訳ありません
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	3
	すいません
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	4
	申し訳ないです、すみません
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	5
	すみません、ありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	6
	すみません、お手数お掛けしました
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan penutur merasa tidak enak atau bersalah karena akan membebani/sudah membebani mitra tutur. 
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明；負担をかかる／かけた旨へ言及）


	7
	失礼しました
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah kepada mitra tutur.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	8
	ありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih secara langsung. 
（感謝の気持ちの直接的表明）


	9
	もう大丈夫ですよ
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan bahwa hal yang dilakukan mitra tutur dirasa tidak diperlukan.
(行為・気遣いの不必要性への言及)

	10
	本当にすいませんありがとうございます
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	11
	あっ大丈夫ですすみません
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis

	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan bahwa hal yang dilakukan mitra tutur dirasa tidak diperlukan dan penutur merasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur.
(行為・気遣いの不必要性への言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)

	12
	ごめんねありがとう。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	13
	迷惑をおかけして申し訳ありません、ありがとうございます
	負担に関する言及
Pembahasan tentang beban
心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(負担をかかる／かけた旨へ言及；恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	14
	すみません、ごめんなさい
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan tidak enak ataupun bersalah.
（恐縮の念や済まないという気持ちの表明）

	15
	すみません。ありがとうございます。
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan pengungkapan rasa terimakasih　secara langsung namun ada perasaan tidak enak ataupun bersalah.
(恐縮の念や済まないという気持ちの表明；感謝の気持ちの直接的表明)

	16
	いや〜、どうもすみませんね
	心的態度の表明
Ekspresi tindak psikologis
	Strategi ini ditunjukan dengan adanya perasaan terkejut penutur atas hal yang dilakukan mitra tutur dan merasa tidak enak atau bersalah kepada mitra tutur. 
(驚き・喜びの気持ちの表明；恐縮の念や済まないという気持ちの表明)
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	Referensi Tindak Tutur Terimakasih
	0
	0
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	0
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	7.96
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	12.40

	Ekspresi Tindak Psikologis
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	8.24
	4.11
	0
	19.79
	20
	2.22
	1.77
	26.14
	82.27

	Pembahasan Tentang Keuntungan
	10.59
	4.11
	3.17
	9.38
	5
	16.67
	8.85
	0
	57.77

	Penwaran Pengembalian
	0
	0
	0
	0
	0
	4.44
	29.20
	0
	33.64

	Penilian Positif
	2.35
	0
	45.24
	8.33
	0
	0
	0
	0
	55.92

	Menyatakan Lawan Bicara Sebagai Penerima Keuntungan
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Keterangan: angka pada tabel ditunjukan dalam persen (%).
Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwa ketika penutur asli bahasa mengungkapkan rasa terimakasihnya, penggunaan strategi ekspresi tindak psikologis sangat mendominasi pada setiap situasi.  Sedangkan penggunaannya dapat dilihat pada tabel berikut:
	[bookmark: _Hlk15426622]Lawan Bicara/Strategi
	1 Strategi
	2 Strategi
	3 Strategi

	Dosen
	8
	13
	2

	Orang yang tidak dikenal
	8
	7
	0

	Atasan
	2
	6
	1

	Dosen
	13
	16
	3

	Atasan
	9
	8
	0

	Teman
	12
	8
	0

	Teman
	9
	12
	6

	Pelayan Restoran
	11
	6
	0

	Jumlah
	72
	76
	12


Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwa ketika penutur asli bahasa mengungkapkan rasa terimakasihnya, penutur asli bahasa Jepang menggunakan satu strategi sampai dengan tiga strategi berterimakasih. Namun dapat diketahui bahwa penutur asli bahasa Jepang paling banyak menggunakan dua strategi dalam mengungkapkan rasa terimakasihnya. 

