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���	����' /��� ��� 	��	��� � ������� �� ��� �������� �	�������
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>�����&�� "  �3� 1 	������!���&�� ������	������ 	���-����' ��&��������
��	� �����	� � 	���� ������������ �� ��� ����!���� ���� �� ��� ������.�����
��� � 	��!���	������ ������ -��/��� ���0����� ��� ��������� �� �����/ ���
���� �� ��� ���0�� ���	� ��� �������� ���� ���� ���� �����-�� 	���-�������
,�������� �������� 	�������	� � ��� 	����� ���� ��� � -���� �� 	������
�		�����' �� ��� ���0�� ���	� 2
��-��� ���>�����&�� "  �3�

���&��� �����	� �� ������ �� ���' ��� ����	� �� ��� -���� ���	������
���� 	�������	� �� � ����= �&����� ���������	� 2
���� �� �
�� "  �? @��	0���
" )�? A������ "  )? <�'� ��� >����/������ " B(? ,����&� "  �3� 7�	��� �����
��/ ���� ���' /��� � ���� 	�� 	��	��� �� ���	������ ���� 	�������	�� 	�� ��
-� ���� 	��������&� �� ��� ���0�� ���	� 2A&�� ��� *����'� "  ;? <��� ���
����� " B ? ������� "  �3� ,��������� /� ��&�� �� ��� ������ ���������� �&����
���	������ ���� �� �9����� ��� ����������� -��/��� ���	� �� 	�������	��
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>� ���� ����� ���� 	�������	�� �� ���0������ �����	� ����&������
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	�������� ���������	� 2@���� �� �
�� "  (3� 8�� �9������ @��	0�� 2" )�3 ������
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����&������ ������	������� ��� ����� �����	� ��&�������� /��� ����&������'
�� 6�����' ����	� ���������	� 28����� "3� A�	� 	�����	� ��� �� ��� ���' �
��	��� -���/�

#��������
�� ���0������ ��� ������ ����	� �� ���0�� 5������' 2���53 ������� ��� ��
��	����� ����-�� ����� �� � 	���������&� ������� �� ��� ����������� ��
���������	�� /��	� ��	���� ��� ����	� �� ���0����� ��������� ��� �����	�
4�����' �� ���0�� ���� ��� ������ �� ��&������ 2@���� �� �
�� "  (3�
*��������� 	��	������ ���0����� ��� �����	���� �������	� ��/ ���� ��� 0�'
�� �		� �� ��&������� � ����= 	�������	�� � �� ��������� /��� ���
	������ /��� ��� ��/ �� ���&��� �� -����� ���� ��� 	��������� ��� 2
�����
�� �
�� "  �? <���� "  (? <��� ��� ����� " B ? C��6�/0� ��� 7��.���� "  ;3�
A�����.��� ������&���� ������� ��� 	������= ���� ������� ���&�����
���!���� �����	������� ��� ���!��� ��&�	� 	�� �����&� ��� &����� ���
�����	��� ���������	� 2
����� �� �
�� "  �? <���� "  (? <��� ��� ����� " B ?
C��6�/0� ��� 7��.���� "  ;3�

������� ������ ��� ����
������
�����	� ����� ��� ��&�������� ��� 	�������� � ����&����� 	���-�������
>���� ��� ���������� �� ��/ �����	� �		� �� ������� � �����!�����������
���' ����� �� ��� �����	� ����&����� ���������� ��&� ������� ����
����&����� �� � ������	��� ����	� �� � ����= �&����� ���������	�� �	� �
�������-����' �� ��&���� ���/�� 2
�������� ��� �� $��������� "  �? A������ "  )?
<�'� ��� >����/������ " B(3� 1 ��	��� ���' 2A������ "  )3 ������	���' �����
�&���� 0�' �		� ��	��� �� ��/ �����	� ����� ��� ��&��������� ,���
��	��� ��	���� ���0�� ���� ������������� ����' ��&�� ������'� ���
���������� ����� ���	��	�� �� �� �������0 ���' �� &�� �����������
��������� �� (������� ������ ����������� ��� �������	 ��������	� ��
����&����� �� ������� ������' 2������� "  �� �� (B3� ,�� 4������ ���������� ��

Competitive Advantages:

• Marketing (X1)

• Product design and
  development (X2)

• Manufacturing (X3)

• Human resource
  development (X4)

Performance:

• Sales volume (Y1)

• Profit after tax (Y2)

• Market share (Y3)

• Return on investment (Y4)
$	"�� #�
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��������D ����� ��/ �����	� �������	����? ��� �����&����� �� ��� �9�����
�����	� 2A������ "  )? ������� " B�� "  �3�

#������������
,�� ��6�� ����� �� ������	������ 	�������	�� ��	��-�� �� ��� ���������� �
������	�����= 	���	� �� ������ ����� 0�' ��0 2<�'� ��� >����/������
" B(? <���� "  (? C��6�/0� ��� 7��.���� "  ;3� ,��� ��0 ��	���� ��������
����������� �����	���� �������� ��� 	������� 	���	��' ����������� ��	�
2<�'� ��� >����/������ " B(? <���� "  (? C��6�/0� ��� 7��.���� "  ;3�
�������� ���������� 	��	��� �������� ��&�������� �����	���� ��&���
������� �������� ��� �����-������ @�	���� �� ���� ���� ����	� ��� ������
������.������ ������ ����	��' �� ������	��'� �����	���� �������� ��� 	������� ��
��� ����� ����� ��	� �� ��������� 	��������� ���	� 4�����' 	�������
�����	���� 	�� ����	����� ��	� 2C��6�/0� ��� 7��.���� "  ;3� 1� �����������
	���	��' ��&�� ��� ���� 	���	��' ���������� ���-�� � ���� �� ���� 	������
��� ������ ������ ��� ��.� ������������ ��� ���/�� ��� �������

%���� ��������
,�� ��� &����-�� �����	� ��' ������.����� �� � �� �����'�� 2A&�� ���
*����'� "  ;? 5�����'� "  )3� $����� �� ������� �	�����	 ���������	� ��4����
������� ������.������� ����	���	�� �� ����� �� �	���&� ���-�� 	��������&���
25�����'� "  )3� 1 ����� 	�� -� ��	� ���� 	��������&� �� �� ��&� �� �����'��
���� �������� �� ��� ��������� �� ��� ����� 2A&�� ��� *����'� "  ;? <����
"  (? 5�����'� "  )3� ���' ���-�� 	���������� �	� � 5�������� ���
5/��.������� ��&� ��/ ������� �����	�� ��� ��&� ��� ��� ��� ��	��������
� ��� %51� ,��' ��&� -��� ���	�� �� ��&���� ����� 	��������&� ���� ��������'
������� ����� �����	� ��&�������� ��� ��&� ���&�� �� -� �		����
2������� "  �3� ,�� ����� �����	� � ��� ���' 	�������	� ���� 	��������� 	��
��� �����	��� 2A&�� ��� *����'� "  ;3� A����'�� ����/������� 6�-
������������ ��-��!���������� ����������� �����&������ ��� ���������	�
������ 	������� ��&�������� /��� 	�������� ������� �� ����� �����	�
��&�������� 2A&�� ��� *����'� "  ;? 5�����'� "  )3�

�����������
1 	�����'= ���0�� ���� ��� �����	��� ���������	� ��� &���� �� � 	�����'=
�9����	�� �� /� �������� ���� �-�&� �&����� �����	��� ���������	� /�
��	����� /��� �-�&� �&����� ������ �� � /��� &�����' �� �����������
	�������	�� 2@���� �� �
�� "  (3� ,�� ������ �� ���������	� �� ��� ���'
��	���� ��� &������ ������ ����� ��9� ���0�� ����� ��� ������ �� ��&������
27��3� ,�� ���������	� ���� ��� ���!�������� 	����� �� ��� �-�&� ���������
����� ,��� ������ ��&� -��� ��� �� ��-����� ���������� 2
���0� " B�? <���
��� ����� " B ? ��-��� "  #3� 7�� ��� ������ ����� ��9 ��� 	������� /���
������	 ������ �� ������	������= 	�����-����� �� 	��!�������� �����
������	������ 	�� ��&� �-������� ����	� �� 7�� -' &����� �� �����
��	����� �� ��� 	�� �� ���� ��� ������ �� � ������ ��� �� �������� 2
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" B�? <��� ��� ����� " B 3� 1����������'� ���� EE���� �� ���0��== ���� ��&� ��
��&������ �� 	�������� � ������ ���0�� ����� /��	� 	�� �����&��' ����	� �
����= ��&�����

F�&�� ��� /��� &�������� �� ���������� ��� ���� �� ��� 	��	��� �� ���
����������� ��� 	�������	' 	�����	� ������� �� ��� ���' ��� 6�� ��� ��
���' /�' ���� 	�� -� ������� �� 	������ ��� �&����� ����� �� 	��������&�
���	�� >� ���	��� ���� (� ���� �� �		�����	� /��� ��� ���������� ��� ���
����� �� ������� �����&��/ /��� 
����� �������� ,�� ���� 	����	��� ����
� ����� ����� �� 
����� ������� ��� ����� ��	� &������' ��� ��������.�-��
�������

%������ ����
�
�
"� ��� ���
������
)���
1 ����� �� ��� 
����� ������	������ ���� /��� 	����	���� ,�-�� � ��/
��� -���0��/� �� ��� ��������� 	�������.�� -' ���-�� �� �����'���
�/������� ��� ������'� 7�������� /��� �0�� �� ���� ��� ��� �����	�
��������� 2�� ,�-�� ������ ,�-�� ��-3 ��������� 	��������&� ��������� ���
���������	�� 1 ����� �� )� 	������� ��������� ,�� ������ ���� /� �(
���	����

G������ ������� �� ��� ���	� �� 	�������	�� ��� ���������	� ��� -���
�� � ��&�!����� *�0��� 	���� ,�� ��������� /� &�������� �� ��&��	� �������
�&���� ������� �����&��/ /��� 
����� ������� �� ���� 1 ����� �� (�

&���� ��
����� ��	��� ����'�

���-�� �� �����'�� � ��� 	���

�������&�
��� 	���

(����� �� ���
�����
*� ���� "�� ; "� "�
"�� �� H "���� "# �" �(
"���� �� H ����� ") �( #B
����� �� H ����� "( " ))
�&�� ����� "� "B  #
@�� ��� ������ ( # "��
*$�������
5���� �/��� #� )� )�
���!���� �/��� �� �B "��
	�������
,�9���� �; �; �;
��	�����' ��� ���� ) "� (;

������ ���� "B �# )"
A��	�����	 "� "( B#

�����	���� �������� " " B;
����� " " B)

����	�� � �  �
�����	����	�� � (  (
5��&�	�� � (   
@�� ��� ������� " " "��
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	�������	' ���� �� ���� ���	������ ���� 2���0������ �����	� ����� ���

��&��������� ������	������� ��� ����� �����	� ��&��������3 ��� ����� ��

,�-�� ��� ,�� ����� ������� /��� �0�� �� ���� ��� ��������	� ��

	�������	�� /��� ��� ����� ���� EE�� ������== 2�4��� "3 �� EE�9�����

������== 2�4��� #3�

$���� ���������	� /� �&������� ����� ��� �����/��� ��������D

&���� ���
���� ��� ���0 �����
��� ��� 	��������&�
��&������ 	��� -'
����

���� 7��0 2����3

"� ���0����� 2�C,3
A����	� 	�����'= ���������� (�" "
A��-��� -���� ���� ��B )
A��-��� 	��������&� ���	� ��)#�
@�&���� ��/ ��������� ������ ��()"
�����&� ���!��� ��&�	� ��()�
@�&���� ��	��� ���0�� ��(("
�����&� �����	������ ��&�	� ��� )
�����&� ���!��� ��&�	� ��� )

�� �����	� ����� ��� ��&�������� 2�@@3
@�&���� ��/ �����	� �� ��&�	� �� �;
�����&� �9����� �����	� �� ��&�	� ��## 
7���	� ��/ �����	� ��&�������� ���� ���� ���BB
�����&� �����	� ����-����' ��);#

�� ������	������ 2�8F3
#������
� ����������
7���	� ��&�����' ��&�� ��)�#
�����&� &�����= 4�����' ��;"B
7���	� ���-�� �� &����� ��) (
���	��� ���� ��;;�
5��������.� ���-�� �� ���� ��� ���
������	������

���) 

������	������ ���� �� ���� ��"��
������� �
������ ��� ������

�����&� ������	������ ���	� 4�����' 	������ �� ("
@���&�� 	������= ����� �� ���� ��BB�
7���	� �����	����� �������� ��� �&������ 	�� ��B�B
�����&� ����&��' �����-����' ��;;�
7���	� �����	���� ��/��0 ���� ��("�
�����&� ����&��' ���� ��� )
7���	� �����	���� 	��� ���� ��� (
7����.� �����	� ��9 ���9�-����' ���) 
7����.� �.� ���9�-����' ��)�;
������	� ���!������	������ ��0 "�BB�
�������� ����������
A���	��&��' 	������ ����'I���� ��� �����I���� 6�- ��## 
�����&� 	���	��' �����.����� ��("�
A���	��&��' ������� ��!�� 	������ ����#
A9���� �����	���� 	���	��' ����;
7���	� ��	���� ��!�� ���� ��� �������� ��; "
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� ��� ��&����?

� ������ ����� ��9?

� ���0�� ����? ���

� ������ �� ��&�������

�� � ��������� �� ��&� ��������� -���� ���������	� ������ -�	��� ����=
������ ��� ��������� 2@���� �� �
�� "  (3� ,�� ���������	� ���� /��� ���0��
���� EE�������	���' ��	�����== 2�4��� "3 �� EE�������	���' ��	�����== 2�4��� #3�

���
����
,�� ����'� ���� ��	���� �/� ����� 8���� ��� ����� ���� ��	�����&�
������	 /��� ����'.�� �� ��������� ��� ��������	� �� 	��������&� ���	��
,���� ��� ����������� -��/��� 	��������&� ���	� ��� ���������	� /���
����� ���� 	���������� ��� �������� ����'� 2@���� �� �
�� "  (3� 7�������
������ � ��	��� �� ��	��� �� � ��	���	 ���	��� 21	.��� "  ;3� 8�� ��	�
���������	� ��	���� ��� ��	���4�� �� ����!4���� /� ��� �� ������� ���
����� �������� 	�����	���� 2�� 3 �� �� �4������ �� ��� ����D

���������	� J ��" K �" -" 2�C,3 K �" 2"3

���������	� J ��� K �� -� 2�@@3 K ��2�3

���������	� J ��� K �� -� 2�8F3 K ��2�3

���������	� J ��( K �( -( 2<��3 K �(2(3
,�� ���� 4���� ��	���4�� /� ��� ������� �� ������� ��� �������� ��������
	�����	���� 2�� 3 �� �� �4������ �� ��� ����D

���������	� J ��# K �" -" 2�C,3 K �� -� 2�@@3 K �� -� 2�8F3

&���� ���

���� 7��0 2����3

(� ��������	���� ��&�������� 2<��3
���
���� ����$������
�����&� �����'��= ������-����' ��)) 
�����&� �����'��= 4�����' 	������ ������-����' ��)) 
�����&� �����'��= ��0 ���9�-����' ���;#
.�� ��
��������
��	���� ���������� �������� ��� ������� ���� 
��	���� 6�- �������� ��� /��0�� ��";�
��	���� �����'��= �������' �� ���������� �����
6�-

���# 

/����'���������� ��
��������� �����������
A����	� �����'��!���������� ����������� ����#
�����&� ��-�� ����������� �� ("
����������� ������� �������� ����
������
A��-��� 	���������� ��� ��	�������� '���
-��� �� ���������	�

��)�"

A��-��� ������ �� �����	���� ���	����� ���
/��0 ����

��#((
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K �( -( 2<��3 K �#2#3

/���� � ������ � ������ �����-��	� ����� ,�� �������� 	�����	���� 2��3
�������� ��� �9��	��� 	����� �� ��� ���������	� ����	���� ��	����� /���
���!���� 	����� �� ��� ��� ����������� &����-��� ���� 	��������&� ���	��

8����� " ��������� ��� ������� ����� ��� 5���	� �� 
��������&��� ���
���������	�� 5���	� �� 	��������&���� ���� 	�������	� ����� ������ �� ���
�����	� ��� ����� �� ��� -�9 �� ��� ����!���� ���� ,�� -�9 �� ��� �����!����
��� 	������ ���������	� ������� /��	� ��� ����	��� -' ���	� ��
	��������&����

,�� �'������ /��� ��&������ �		������ �� ��� 5���	� �� 
��������&���
��� ���������	� ����� �������� �� 8����� " ��� /��� -� ����� �� ��� ��9�
�	����� ,�� �'������ �������� ���� ��� ���������&� �'������� ,�� ����
���� �'������ ��� ��� ����������� -��/��� ����&����� 	�������	' ���� ���
���������	� ���	���� >� �'������.� ���� 	�������	�� ��&� �� �������	� ��
� ����= ���������	��

%01 ���0����� 	���-����' 2-"� �C,3 �����&��' ������ �� ���������	�
���	����

%!1 �����	� ����� ��� ��&�������� 	���-����' 2-�� �@@3 �����&��' ������
�� ���������	� ���	����

%21 ������	������ 	���-����' 2-�� �8F3 �����&��' ������ �� ���������	�
���	����

% 1 <���� �����	� 	���-����' 2-(� <��3 �����&��' ������ �� ���������	�
���	����

%31 ���� /��� ��� 6���� �������	� �� ��� ���� 	�������	�� �� ���������	�� >�
�9��	��� �� ���� ������	���' ������	��� ������ ��� ��� �����/��� �'�������

%31 ���0����� 	���-����' 2-"� �C,3� �����	� ����&����� 	���-����' 2-��
�@@3� ������	������ 	���-����' 2-�� �8F3� ��� ����� �����	�
	���-����' 2-(� <��3 6�����' ���� �� ���������	� ���	����

%������
������� �� ���������������
,�� ���	� �� 	��������&��� ��� ��	��-�� �� ���� ����� ,�� ���� ���
���0 ����� ��� ��� ��������	� ������ �� ��� (� 	��������&� ��������� ��� ��&��
�� ,�-�� �� ��� ���� ,�-�� �� ���0 ��� ��������	� -' ��	� 	�������	� ���� ���
,�-�� ��� ���&��� �� �&����� ���0��� ��	������ ��� (� ����� ,���� /� �
	�������-�� ������ �� 	����� �� ��� ����� 	��	������ ��� ��������	� ��
��� ��� ��&� ���� �� ��� ���� 	�������	� ����� ,�� ����� ���� ���� ���� ��
������� -����� �� ���� &��/�� � ��� ����������

,/� ��� �� ��� ��&� ��� ��������� ���� ��� �� ��� ���0����� �����
��������� �����	� ���������� ��� -���� ���� 2,�-�� ���3� ,�� ���� ���
	�����'= �����	� ���������� � (�" " ��� �� ��� ��9���� &���� �� ��&� ���
��� ���� ��� -���� ���� ���-������� � ��B )� ,��� ����� ����	��� �
	����� �� 	�������	' ��	� �� ��� 
����� ������	������ ��������� �� ���

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 A

N
A

D
O

L
U

 U
N

IV
E

R
SI

T
Y

 A
t 0

3:
30

 2
5 

D
ec

em
be

r 
20

14
 (

PT
)



���������	� ��

�����

������	�����

��+

���� ����� ��� ����!������� �	����'� 
����� ������	����� /��� ����	����

�� �����	� ����� �����	� ���������� ��� ���-��� ����� �/� -���� ����

-�	��� ����� �����	� /���� -� ��� �		������ �� ��� ���� 2$'��� "  �3� ,����

����
��6��
����

7��0 -'
����

A����	� 	�����'= �����	� ���������� �C, (�" "
�����&� ������	������ ���	� 4�����' 	������ �8F �� ("
@�&���� ��/ �����	� �� ��&�	� �@@ �� �;
A��-��� -���� ���� �C, ��B )
@���&�� 	������= ����� �� ���� �8F ��BB�
7���	� �����	����� �������� ��� �&������ 	�� �8F ��B�B
�����&� �����'��= ������-����' <�� ��)) 
�����&� �����'��= 4�����' 	������ ������-����' <�� ��)) 
A��-��� 	��������&� ���	� �C, ��)#�
7���	� ��&�����' ��&�� �8*F ��)�#
A��-��� 	���������� ��� ��	�������� '��� -��� �� ���������	� <�� ��)�"
�����&� ����&��' �����-����' �8F ��;;�
�����&� &�����= 4�����' �8F ��;"B
�����&� �9����� �����	� �� ��&�	� �@@ ��## 
A��-��� ������ �� �����	���� ���	����� ��� /��0 ���� <�� ��#((
@�&���� ��/ ��������� ������ �C, ��()"
�����&� ���!��� ��&�	� �C, ��()�
@�&���� ��	��� ���0�� �C, ��(("
7���	� �����	���� ��/��0 ���� �8F ��("�
�����&� ����&��' ���� �8F ��� )
�����&� �����	������ ��&�	� �C, ��� )
�����&� ���!��� ��&�	� �C, ��� )
A���	��&��' 	������ ����'I���� ��� �����I���� 6�- �8F ��## 
�����&� 	���	��' �����.����� �8F ��("�
��	���� ���������� �������� ��� ������� <�� ���� 
7���	� �����	���� 	��� ���� �8F ��� (
7����.� �����	� ��9 ���9�-����' �8F ���) 
�����&� �����'��= ��0 ���9�-����' <�� ���;#
A���	��&��' ������� �� �� 	������ <�� ����#
A����	� �����'��!���������� ����������� <�� ����#
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7���	� ��/ �����	� ��&�������� ���� ���� �@@ ���BB
��	���� �����'��= �������' �� ���������� ����� 6�- <�� ���# 
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7���	� ���-�� �� &����� �8F ��) (
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����� ������	����� ��� �/��� �� ��� ��������	� �� 4�����' �����	�
��� -���� ���� ��� ��� �0� �� ��� &��' �9����	� �� ��� 	�����'�

1������ �/� �� ��� ��&� ��� ���� ��� �� ��� ������	������ 	�������	' ����D
�����&��� ������	������ ���	� 4�����' 	������ 2/��� � ���� �� �� ("3 ���
����&����� 	������= ����� �� ���� 2/��� � ���� �� ��BB�3� G�����' �� ������
���� ��������� ���� 
����� ������	����� ��/ ���� �� ��� � ��/ '��� ���� 1
���' �� 4�����' ���������� �� 
���� 2L��� �� �
�� "  #3 �������� ���� ���
����� �� 
����� /��0�� ������ /� ��� 	������ �� ������ 4�����'
���������� ��� 4�����' ���������� ��	���4��� ,�� ����� �� ��� ���'
����	��� ���� ����� � � 	����� �� ������ �� 4�����' ���������� �� 
�����
������	������ ����� ,�� �����	� ��� ���0�� ��4�������� ��� 4�����'
�����	��

,�� ����� ���� ������.�� 	�������	� ���� /��� �� ��� ������	������
�������� ���������� ����D ���	����� ���� ��� 	�������� 2/��� � ���� ��
��;;�3? ��������.��� ���� ��� ��� ������	������ 2/��� � ���� �� ���) 3? ���
������	������ ���� ��� 	�������� �� ���� 2/��� � ���� �� ��"��3�
���	����� �� ��0��� ���� ��� 	�������� ��!���� ��� �������	 ���������&�
���� 	�� ���� � ������	������ ���� ������ �� ��-���� ��� -����� 1 ���-��
����� ��� ��� ������.��� ��� ��0� �� -�' ��	���� � ���� ���� �������
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���������� ��� ��/� �� ��� ��-��� 1 ��� �� ,�-�� ��� �C,� �@@� �8F�
��� <�� ��� ������	����' 	��������� /��� ��	� ����� �� � ������	��� ��&�� ��
� H ���" �� -������ ,�-�� � ��/ ���� ��� ���������	� ������ 	�������� /���
��� ������� �� �� ���� � H ���" ������	��� ��&��� ,�-�� �� ��/ ���
	���������� �� �C,� �@@� �8F� ��� <�� /��� ��� ���� ���������	�
������� ,�� /��� ����� �� 	���������� ��� ��� 	��������&� ���	� ���
���������	� ������ 2���� ���; �� ��(#3 ������ ��� �� �� ��������
���������	� ������� �� ������ ���� ������ ����� ��9 � ��� ������	����'
	��������� /��� �����	� ����&����� ��� ������	������ 	���-����' -��������
,�� ��������� � ���� ��&������� ��/ �����	� ��� �����&��� ������	������
	���-����' ��4���� ��&������� /��	� ����	� ������ ����� ��9� <�/�&��� ����
��&������ ��' ��&� ����!���� -������ ��� ��� 	�����'� A�����.���
����� �����	� ��&�������� �����&��' 	�����-��� �� ������ ����� ��9� ,���
����� ��� 	������� /��� ��� ����� ��� � ���' �� � ����� �� ������	������
���� ���� ��� 4������ 355 25�����'� "  )3�
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,/� �'�� �� �������� ����� /��� ����'.��� 5����� �������� ����� /���
���� 	�������	' ���� � ����������� &����-�� 2�C,� �@@� �8F� ��� <��3
��� ���� ���������	� ��	��� � ��������� &����-�� /��� ���� 	����	���� ��
���� "; ����� �������� ����� /��� ��� ����&������'� ,���� � ��������
�������� ����� /��� �C,� �@@� �8F� ��� <�� � ����������� &����-��
/� ��� ��� ��	� ���������	� ��	���� 1 ����� �� ���� �������� �������� �����
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,�� ����� �� ��� ����� �������� ��� ��	� �� ��� 	�������	� ���� 2�C,�
�@@� �8F� ��� <��3 � ����������� &����-�� ��� ��&�� �� ,�-�� ��� �� +�
,�-�� ��� �� + ��/ ��� ����� 7�� ��� �/�!���� �!&���� ��� ��� ������	��	� ��
-��� 2�� ��� �������� ����� �����3� ��� �����	��� �������� ��� -��� ���
����������.�� ��� ��������.�� ���� 2-���3 �������� 1�� ��� �����	���
������� /��� ������	��� �� �� ���� ���" ��&��� ,�� ��������� �� ��� ����
������� ������ ����� <�/�&��� ��� ����� ��� -� ��� ���� �����	��&��
,�� �&����� ���������	� ������ ����� ���� " �� #� /���� -" 2�C,3 �����
���� B �� (� 2��� �� �� ��� ������� �� ��� 	�����	�3� -� 2�@@3 ����� ���� (
�� ��� -� 2�8F3 ����� ���� �� ��  "� ��� -( 2<��3 ����� ���� "� �� ;#�

,�� ����� �������� ����� ��/ ���� ������.��� �C, /��� ��&� �
�����&� ����	� �� ��� ���� ���������	� ������ �� � H ���# 2,�-�� ���3� �@@
��� ��� ������ �� -� � ����� �����	��� �� ���������	� 2,�-�� ����3� �����	�
����&����� � ��� ������	����' ������� �� ������ ����� ��9 �� ���0�� ����
���/��� �8F 2,�-�� �+3� �� ��� ����� ����� � ������' 	��������� /��� ���
&������ ���0�� ���� ���/��� ��� ������ �� ��&������� -�� ��� ��� ��&� �
������	��� �����	��&� ����������� /��� ������ ����� ��9� <�� � ������	����'
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	��������� /��� ��� ���� ���������	� ����	���� 2,�-�� +3� /��� � �!&���� �� ��
���� � H ���#� ,�� �� �� ����&����� -��� ��� ���� 	�������	�� ��� ���������
����������� �� �� ���� ��� ������ �� �&����� -���� ���������	�� ,��
����� ��� ���' ������ ��� �����	��&� &������' �� ��� ����������� ���������� ��
	�������	'� -�� ��� � 	������� /��� ��� ���������� 	���� ������� 2
���0� " B�?
@���� �� �
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,�� �������� �������� ����'� ��� �C,� �@@� �8F� ��� <�� �
����������� &����-�� ��� ��� ���� ���������	� &����-�� � ���������
&����-��� ,�� ����� /� ��� ���� ���� /��� ��	� ���������	� &����-�� � ���
��������� &����-�� �� � ����� ,�� ����� ��� ��&�� �� ,�-�� +�� /��	� ��� ���
����� 7�� ��� ����� �!&����� ��� ��������� 2-���3 ��� ��� �����������
&����-�� ��� ��� �����	���� ,�� �������� �������� ����� /��� ���������
&����-��� ��� &������ ���0�� ���� ���/��� ��� 7��� ��� ��� ������	��� ��
� H ���#� ,�� ����� ��/ ���� ������.��� ����� �����	� ��&��������
������� ����/����� �����'�� ��� ���-������ ����������� 	����������
��� ��	�������� '��� /��� �����&��' ����	� � ����= �����	��� ���������	�� ��
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������ ��/ /��� ��I�� ���������3 ��&� �����
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